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= SENADOR POMPEU

= TRABALHO E TRANSPARENCIA A SERVICO DO POVO

RESOLUCA0 02/2026

DISPOE SOBRE A REGULAMENTACAO DA LEI DO
GOVERNO DIGITAL NO AMBITO DA CAMARA
MUNICIPAL DE SENADOR POMPEU/CE E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS.

A Mesa Diretora da Camara Municipal de Senador Pompeu/CE, Estado do Ceara, no
uso de suas atribuicdes legais e regimentais, com fundamento no Regimento Interno desta Casa, faz

saber que a Camara Municipal de Senador Pompeu/CE aprovou e promulgou a seguinte
RESOLUCAO:

Art. 12 Esta Resolucio regulamenta a aplicagao da Lei do Governo Digital, Lei n® 14.129, de 29 de
marco de 2021, no ambito da Camara Municipal de Senador Pompeu/CE, visando aumentar a
eficiéncia da administragdo piiblica municipal por meio da digitalizacdo, inovagao e transformacao

digital.

Art. 22 S3o objetivos desta Resolucao:
[ - Promover a desburocratizacido e modernizagdo dos servigos publicos municipais;
1 - Facilitar o acesso dos cidadios aos servigos publicos por meio de plataformas digitais;

111 - Garantir a seguranga, transparéncia e eficiéncia na prestagao digital dos servigos publicos.

Art. 3¢ A digitalizacdo dos processos administrativos e a presta¢ao de servicos publicos por meio
digital observardo os seguintes principios:

[ - Eficiéncia: Reducdo de custos e tempo de resposta na prestacao de servigos;

[1 - Transparéncia: Publicidade e acesso a informagao para controle social;

I - Acessibilidade: Garantia de acesso aos servigos digitais para todos os cidadaos, incluindo
aqueles em situagdo de vulnerabilidade; |

[V- Seguranca: Protegdo de dados e integridade das informacoes digitais;

V Interoperabilidade: Integragdo entre os diferentes sistemas e plataformas para otimizar a troca

W/de informacdes entre os 6rgaos publicos.
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Art. 42 Todos os documentos e processos administrativos gerados no ambito da Camara Municipal
deverdo ser produzidos, tramitados e arquivados em formato digital, observando os critérios de

autenticidade e integridade estabelecidos na legislagdo vigente.

Art. 52 S3o assegurados aos usuarios dos servicos digitais prestados pela Camara Municipal os
seguintes direitos:
[ - Acesso gratuito: O uso das plataformas digitais para solicitagdo de servigos sera gratuito;

11 - Privacidade: Protecdo dos dados pessoais conforme disposto na Lei Geral de Protegao de Dados
Pessoais (LGPD);

[1I- Clareza nas informagdes: Direito a informagoes claras e compreensiveis sobre 0s servigos € 0
tratamento dos dados pessoais;

IV - Atendimento humanizado: Disponibilidade de suporte técnico e atendimento presencial,
quando necessario;

V - Recursos e reclamacdes: Possibilidade de apresentar recursos € reclamacdes sobre a prestacao
dos servicos digitais, com resposta em tempo habil.

Art. 62 A Camara Municipal disponibilizara uma platéforma de Governo Digital, centralizando todos

os servicos publicos digitais, permitindo o acompanhamento das solicitacoes pelos usuarios.

Art. 7° A Camara Municipal deve assegurar a interoperabilidade de dados entre seus 6rgaos,

garantindo que as informacgoes sejam compartilhadas de forma segura e eficiente.

Art. 8° Os dados gerados e armazenados pela Camara Municipal serdo disponibilizados em form

aberto, observadas as exceg¢oes legais quanto 3 privacidade e prote¢do de dados pessoais.

Art. 92 Qualquer cidaddo podera solicitar a abertura de bases de dados da administragdo publica

municipal, respeitados os procedimentos legais previstos.

Art. 102. A capacitagdo continua dos servidores publicos da Cdmara Municipal sobre o uso e a

gestdo de dados digitais sera obrigatoéria, assegurando a conformidade com as normas legais e boas

praticas de segurancga da informacao.
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Art. 112. O uso de dados pelos 6rgdos da Camara Municipal devera ser orientado pelos principios

da ética, responsabilidade e transparéncia, respeitando a privacidade dos cidadaos.

Art. 122. A Camara Municipal devera garantir que todos os servicos digitais publicos sejam
acessiveis, seguros e eficientes, adotando medidas como:

- Criptografia: Prote¢do de dados por meio de criptografia adequada;

11 - Controle de acesso: Implementacgdo de sistemas que restrinjam o acesso a informagoes sensiveis;
111 - Auditoria: Monitoramento e auditorias regulares para assegurar a conformidade e a seguranc¢a
dos sistemas digitais;

IV - Planos de contingéncia: Elaboracdo de planos de contingéncia para manter a continuidade dos

servicos digitais em caso de falhas ou ataques.

Art. 132. A Camara Municipal devera implementar praticas de governanga para monitorar e avaliar
continuamente a prestagdo digital dos servigos publicos, assegurando o cumprimento dos objetivos

estabelecidos nesta Resolugao.

Art. 142, A gestdo de riscos deve ser integrada ao processo de planejamento estratégico da Camara

Municipal, considerando a seguranga e a integridade dos servigos digitais prestados.

Art. 152. A auditoria interna sera responsavel por avaliar a eficacia dos controles internos e propor

melhorias continuas para a seguranga e a eficiéncia dos servigos digitais.

Art. 162 Os casos Omissos deverao ser dirimidos tendo em vista o contido na Lei do Governo
Digital, Lei n¢ 14.129, de 29 de marco de 2021, ou outra que vier a substitui-la, sendo tal norma

legal fundamento de validade geral do presente Resolugao.

Art. 17°. Esta resolugio entrara em vigor na data de sua publicagdo, revogadas a disposi¢oes em

contrario.
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Sala das Sessdes da CAmara Municipal de Senador Pompeu /CE, 27 de maio de 2026
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