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TERMO DE REFERENCIA
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1. FUNDAMENTAGAO LEGAL

1.1. Decreto N°. 10024- Art. 89, Il c/c Art. 39, caput e incisos | a lll, da Lei Federal n.2 10.520/02,
bem como, no que couber, as determinag8es constantes da Lei N.2 8.666, de 21/06/1993.

2. DEFINICAO DO OBIJETO

2.1. O presente documento apresenta a definicio do objeto o CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA NO LICENCIAMENTO DE SOFTWARES DE GESTAO LEGISLATIVA, APLICACAO
MOBILE ELETRONICA, FLUXO DO PROCESSO LEGISLATIVO, E-SIC, OUVIDORIA, WEB SITE
(PORTAL), SUPORTE TECNICO E MANUTENCAO, PARA ATENDER AS NECESSIDADES DA CAMARA
MUNICIPAL DE APODI/RN.

2.2. Entende-se a Migracdo dos Dados a conversdo dos dados existentes nos softwares em uso
para o software recém locado, permitindo a continuidade do acesso a essas informacdes.

2.3. Entende-se por Implantacdo: a carga dos dados, a instalacdo e disponibilizacdo do
SOFTWARE nos servidores e estacdes de trabalho disponiveis na ADMINISTRACAO e as
configuracdes e parametrizacdes de funcionamento do sistema.

2.4. Entende-se por Treinamento: Aquisicdo sistematica de conhecimentos, conceito, regras ou
habilidades necessarias a operacionalizagdo do SOFTWARE que é objeto da presente licitagao.

2.5. Entende-se por Customizacdes as modificacdes nos softwares que sejam decorrentes da
legislagao e inerentes as atividades da Camara Municipal de Apodi.

2.6. Entende-se por Suporte Técnico: Instalacdo e configuracdo dos softwares administrativos
objeto dessa licitacdo, configuracao do sistema de banco de dados (se necesséario), atendimentos
via telefone e acesso remoto para dirimir eventuais duvidas de utilizacdo e/ou operacionalizagdo
dos softwares, bem como correcdes de erros de funcionamento dos mesmos, e caso estes erros
ndo possam ser resolvidos nestas vias de comunicacdo, deverdo ser resolvidos in-loco, sem
gualquer custo adicional para a licitante.

2.7. Entende-se por Manutenc¢do o processo de melhoria e otimizagao dos softwares ja locados,
como também reparo de defeitos.

2.8. A contratada devera fornecer todos os materiais € mao-de-obra necessarios para a
execucdo dos servigos.

2.9. Nao serdao efetuados quaisquer pagamentos a titulo de despesas com transporte,
alimentacdo e estadia dos prestadores de servico, bem como quaisquer outras despesas para a
execucao do contrato.

2.10. Os servicos que deverdo ser executados pela empresa contratada, estdo especificados
detalhadamente no Termo de Referéncia.

3. JUSTIFICATIVA PARA CONTRATAGAO

3.1. Os processos de gestdo legislativa nesta Casa deverdo ser aprimorados para atender de
maneira eficiente as demandas administrativas e legislativas que implicam na utilizacdo de
recursos, bem como atender as exigéncias normativas constantes da Lei n? 12.527 de 18 de
novembro de 2011.
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3.2.  Assim, com a informatizacdo do rito processual legislativo, facilita as atividades dos
parlamentares internamente na Casa e, a0 mesmo tempo, permite aos cidaddos acompanharem,
via web, todo 0 andamento dos Processos Legislativos além do acesso a Legislacdo existente.

3.3.  Nesse sentido, releva-se instrumento indispensavel ao gestor publico solu¢des tecnolégicas
integradas para gerir informagdes e nortear a sua tomada de decisdes, com vistas a aperfeicoar a
gestdo legislativa e a transparéncia, de modo, a dar cumprimento fiel aos principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.

3.4. Também faz necessdrio ressaltar que a Camara Municipal de Apodi ndo possui equipe
técnica propria para ser alocada no desenvolvimento dessa solugdo, nem se afiguraria vantajoso
contratar pessoal para tal, dada a exiguidade do prazo e o fato de que desenvolver sistemas de
informacdo nao é a finalidade desta Entidade.

3.5. Além disso, ha solucbes disponiveis no mercado que prometem suportar os processos de
gestdo de forma integrada, promovendo qualidade e agilidade das informacdes no fluxo entre os
departamentos.

3.6. Diante do exposto, surge a necessidade de se proceder a contratacdo de pessoa juridica
para prestacdo de servigcos técnicos especializados de locacdo de software destinado a gestdo
dessa casa legislativa.

4. DESCRICAO DA SOLUCAO

4.1. Trata-se de licenciamento de softwares de gestao legislativa, aplicacdo mobile eletronica,
fluxo do processo legislativo, e-sic, ouvidoria, web site (portal), customizacdo de layout,
migracao de dados, implantacdo, treinamento de servidores, suporte técnico e manutencao,
pelo periodo de 12 (doze) meses, apoiando a Camara Municipal nas suas atividades relacionadas
ao processo legislativo em geral, como: elaboracao de proposicdes, protocolo e tramita¢cdo das
matérias legislativas, organizacao da pauta da sessao, registro de votac¢des nas sessdes plendrias e
o controle integral de todos os eventos das sessdes plenadrias, incluindo registro de presenca,
votacdo, controle do tempo de tribuna, vinculacdo de contelddo multimidia e geracao e emissdo
automatica de atas e diversos relatdrios, em total concordancia com o regimento interno, devendo
0 mesmo ser totalmente integrado ao painel de votacdao eletronica, e APP de autenticacdo
(login) e votacdo em terminais tipo tablete utilizados pelos parlamentares, na forma de produto
acabado, estabilizado e disponivel no mercado brasileiro, com capacidade de automatizar os
requisitos técnicos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

4.2.  CARACTERISTICAS ESPECIFICAS

4.2.1. SISTEMA DE GESTAO LEGISLATIVA

O sistema deve disponibilizar para qualquer cidaddo, sem a necessidade de autenticacdo no
sistema, mecanismos de acesso as principais atividades de uma Casa Legislativa, considerando: a
composicdo da Mesa Diretora; o trabalho das Comissdes; o trabalho diario do Plenario (Ordem do
Dia); informacgGes sobre os Parlamentares, indo desde dados pessoais até a sua participacdo na
construcdo das leis; pesquisa as Matérias Legislativas em Tramitacdo e Pesquisa as Leis;

Permitir o acesso a composicdo da Mesa Diretora atual e a todas as composicdes de Mesa de
gestdes anteriores que tenham sido cadastradas no sistema;

Possibilitar, dentro de uma Legislatura, acessar a composicao da Mesa em cada Sessdo Legislativa;
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Permitir o acesso as ComissOes cadastradas no sistema (atuais e passadas) bem como os
parlamentares que participam ou participaram das mesmas;

Permitir o acesso as proposicdes e demais despachos constantes do expediente, acompanhamento
de oradores inscritos e as matérias das Ordens do Dia cadastradas no sistema (atual, anteriores e
futuras) bem como os parlamentares que participam ou participaram das mesmas;

Possibilitar a visualizacdo de uma matéria especifica, por meio da selecdao da matéria, clicando com
o cursor posicionado sobre o seu titulo, tanto no expediente como na ordem do dia.

Disponibilizar a pauta das sessdes atuais, futuras e passada;

Disponibilizar automaticamente no portal do legislativo a ata da sessao, logo apds a a aprovacgao
na sessao seguinte;

Disponibilizar via web aos parlamentares a protocolizagdo de proposicdes com a emissao do
respectivo protocolo e seu acompanhamento de toda a tramitagdo do processo;

O sistema deve disponibilizar para qualquer cidadao, sem a necessidade de autenticacdao no
sistema, mecanismos de acesso aos processos legislativo, permitindo ainda o acompanhamento
via portal ou email pessoal;

Permitir o acesso e consulta de biografia, filiagdes, mandatos e producdo legislativa dos
Parlamentares da Legislatura atual ou de qualquer outra legislatura cadastrada no sistema;

Permitir consultar as matérias legislativas por tipo, ano, numero, autor, assunto ou por
palavra-chave;

Inclusdo, alteracdo e consulta as normas juridicas que atendam aos critérios informados. Se
nenhum critério for informado, todas as Normas cadastradas no sistema devem ser recuperadas;

Emissdo de relatérios sobre as Matérias Legislativas produzidas pela Camara Municipal por
diversos critérios de selecdo, como por exemplo por ano e agrupadas por autor e tipo.

Disponibilizacdo de aplicacdo mobile eletronica baseada em integracdo com API (Application
Programming Interface) REST (Representatitonal State Transfer), para utilizacdo pelos
parlamentares da casa, o qual deve permitir protocolar proposices via smarfone, consultar a Lei
Organica, Regimento Interno, Legislacdo Municipal, Federal e Estadual, pauta das sessodes, inclusive
as sessOes passadas, consulta a ata das sessfes, consulta as comissdes e suas respectivas agendas
de reunides.

Disponibilizacdo de aplicacdo mobile eletronica baseada em integracdo com APl (Application
Programming Interface) REST (Representatitonal State Transfer), para utilizacdo pelos
parlamentares da casa, o qual deve permitir realizacdo das sessdes virtuais com videoconferéncia,
controlando o registro de presenca, discussdo e votacdo das matérias e controle de uso de tribuna
pelos parlamentares.

O sistema deverd executar de forma simultanea, a abertura da reunido, incluir nome e parametros
especificos de identificacdo, data, hora, habilitar o registro das presencas pelos Parlamentares e
acionar as demais partes do painel.
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O sistema deverd executar a sequéncia da abertura e registrar nome, parametros especificos de
identificacdo, data, hora, oradores inscritos e acionar as demais partes do painel.

O sistema deverd executar a sequéncia da abertura e registrar nome, identificacdo, data, hora,
nome da matéria em votacdo, tipo de votacdo, acionamento do crondmetro, alarme sonoro e,
todas as demais tarefas deste sistema.

O sistema devera executar a sequéncia do fechamento da votacdo ativada, depurar e armazenar os
resultados, acionar os mostradores de resultados, desabilitar os registradores dos Parlamentares,
desativar o cronOmetro, renovar as mensagens, acionar o alarme sonoro, armazenar e
disponibilizar automaticamente no portal legislativo os resultados.

O sistema devera executar o fechamento da reunido quando comandada pelo operador,
observando todas as variaveis e dados ocorridos durante a realizacdo da sec¢do, sua pauta e todos
0s seus itens.

O Sistema devera dispor de recursos para a obtencdo automadtica, sem a necessidade de digitacdo,
das seguintes informagdes no transcorrer da reunido: - Data e hora de abertura e encerramento
da Sessdo; - ldentificagdo dos membros que compdem a Mesa Diretora; - Relagdo dos
parlamentares presentes: - Geral - A cada recomposi¢cdo - A cada votagdo - A cada
orador - Relagdo dos parlamentares ausentes: - Geral - A cada recomposicdao - A cada
votacdo - A cada orador - Listagem das Matérias apresentadas: - Nome - Autor -
Encaminhamento as comissdes - Listagem dos oradores inscritos, incluindo os seguintes dados
por orador: - Nome -Tempo - Tipo de Fala - Votacdo Relacionada - Listagem das
votacOes, podendo conter para cada votacdo: - Listagem das matérias votadas - Numero
votacdo - Tipo Votacdo (Secreta, Nominal, Simbdlica, Parecer) - Tipo Quérum Votacdo
(Maioria simples, absoluta ou qualificada, ...) - Turno - Votos - Totais - Presentes -
Sim -N3do - Abstengdo - \Votos - Resultado - Permitir o reaproveitamento de textos
- Permitir a edicdo de textos complementares através de editor proprio com os seguintes recursos
minimos: - Tipo da Fonte - Tamanho da fonte - Efeitos da Fonte (Negrito, Sublinhado...)
- Cor da Fonte - Alinhamento a direita, centralizado, a esquerda ou justificado - Tabelas -
Permitir o reaproveitamento de textos para edicdo de Atas futuras.

Armazenamento de normas juridicas e demais atos em padrdo XML (Extensible Markup
Language), linguagem utilizada na web.

4.2.2. APLICACAO MOBILE ELETRONICA

Baseada em integragido com APl  (Application = Programming Interface) REST
(RepresentatitonalStateTransfer), para utilizacdo pelos parlamentares da casa, o qual deve permitir
protocolar proposicées via smarphone, consultar a Lei Organica, Regimento Interno, Legislacdo
Municipal, Legislacdo Estadual, Legislacdo Federal, pauta das sessdes, inclusive as sessdes
anteriores, consulta as ata das sessdes, consulta as comissdes, consultas de parlamentares e sua
respectiva producdo legislativa, protocolar documentos, utilizar o e-sic, ouvidoria, falar com o(s)
vereador(es), acessar a carta de servicos ao cidaddo, emitir notificagdes com relacdo ao protocolo,
tramitacdo e deliberacdo de matérias, ao chefe do poder executivo, poder legislativo e aos
cidadaos.

4.2.3. SISTEMA ELETRONICO DO SERVIGOS DE INFORMAGOES AO CIDADAO - (E-sic)
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O sistema deve permitir que qualquer pessoa, fisica ou juridica, encaminhe pedidos de acesso a
informacdo, acompanhe o prazo e receba a resposta da solicitacdo realizada;
Permitir ao cidaddo entrar com recursos e apresentar reclamacdes;
Controlar o registro de pedidos;
Controlar as respostas de pedidos de informacao;
Elaborar relatério anual sobre o cumprimento da LAI;
Controle de recursos e respostas;
Controle de perfil de usuarios;
Possibilidade de alteragao de dados e-SIC, com a devida atualizagdo de email, uma vez que todos
os avisos do e-SIC serdo enviados para o email cadastrado.
Controle de localizagao de pedidos;
Controle de recebimento de pedidos;

4.2.4. SISTEMA DE OUVIDORIA

O sistema de ouvidoria deve constar no minimo as seguintes funcionalidades:

Registro de manifestacdo para o Cidaddo — Servidor ou Cadastrador de manifestacdes fazer o
registro da sugestdo, elogio, solicitacao, reclamacdo ou denuncia;

Alterar Cadastro — Permitir ao servidor poder alterar os dados do seu perfil, exceto o e-mail; Tratar
Manifestacdes — Permitir ao servidor analisar as manifestagGes recebidas pela ouvidoria;

Gerenciar Usudrios — Permitir ao administrador local poder visualizar dados do cidaddo, incluir e
alterar os dados de servidores;

Encaminhamentos de Manifestacdes — Permitir ao servidor visualizar a lista de manifestacoes ja
encaminhadas pela ouvidoria para outros 6rgdos.

4.2.5. DA PLATAFORMA TECNOLOGICA

O portal a ser implementado devera estar alicercado de uma solucdo que terd como premissas
basicas:

a) descentralizacdo da gestdo de conteudo, devendo necessariamente contar com um sistema de
seguranca e controle de acesso, que permita a delegacdao de competéncias por grupo de usuarios,
a partir da senha do Administrador;

b) capacitacdo dos servidores de todas as areas envolvidas na operacdo dos mddulos, de forma
gue respondam ndo so pelas informacgdes, mas como também pela publicacdo das mesmas no site
publico;

c) a ferramenta de gestdo de conteldo devera ser integralmente utilizada através da internet.

A solucdo de software para a gestdo do Portal do Legislativo que a Camara Municipal de Apodi
pretende contratar através deste processo licitatério pode ser definida como um sistema de
informac0des para a plataforma web, ja desenvolvido e devidamente testado, compativel também,
com plataforma mobile.

A solucdo devera contar com concep¢ao de modo a propiciar a operacionalizacdo da solugdo num
modelo de camadas, onde todos os softwares que a compdem estejam publicados no ambiente de
hospedagem (datacenter) que a suportara, de modo que sejam mantidos em camadas distintas, a
saber:

a) A CAMADA DE BANCO DE DADOS devera ser suportada por sistema gerenciador de
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banco de dados PostgreSQL, sendo composta pelos registros que integram as tabelas do
modelo de dados, e também pelos componentes de software encapsulados no SGBD,
como: triggers, stored procedures, etc.
b) A CAMADA DE APLICACAO deverd ser suportada por servidores de aplicacdes, onde
deverdo ser operacionalizados os artefatos que corresponderdao aos componentes de
software, responsaveis por gerir o processamento das regras de negdcio do Portal do
Legislativo.
c) ACAMADACLIENTE deverd ser mantida pelos softwares de navegagdo nainternet
(web browsers) e serd responsavel pelo gerenciamento da interface operacional do
Portal do Legislativo.

REQUISITOS FUNCIONAIS DASOLUGAO - ESPECIFICAGOES GERAIS DE ACESSIBILIDADE

Acessibilidade a portadores de necessidades especiais

. No acesso publico o sistema devera incorporar conceitos de acessibilidade a
portadores de necessidades especiais, segundo os preceitos do Decreto 5.296 de
02/12/2004, que regulamenta as leis n® 10.048, de 08/11/2000, que da prioridade de
atendimento as pessoas portadoras de deficiéncia, e 10.098, de 19/12/2000, que
estabelece normas gerais e critérios bdsicos para a promogao da acessibilidade. O
novo site, devera também atender as diretrizes da Cartilha de Usabilidade
elaborada pelo Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, através da
Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagdo. Nao poderd apresentar erros
conforme disposto no eMAG, versao 3.0, bem como atender todos os pontos
obrigatdrios de acessibilidade conforme regras estabelecidas pelo WCAG 2.0. Estas
avaliacdes serdo validadas pelo software ASES Desktop versdo 2.0.16 (ou superior)
que esta disponivel para download no endereco
https://softwarepublico.gov.br/social/ases.

° O site ndo deverd tdo-somente, ser disponibilizado num formato que tem
potencial para ser lido por "leitores de tela" (screenreaders) usado por deficientes
visuais, este devera também, possuir ferramenta que visa a facilitar e agilizar a
navegacdo. Ressalte-se, que existem organizacdes que estabelecem preceitos
sobre a acessibilidade, que consideram também limitacdes ligadas a capacidade do
equipamento utilizado para acesso a Internet. As regras que serdao seguidas para o
Portal do Legislativo foram baseadas em textos retirados dos seguintes sites:

http://emag.governoeletronico.gov.br/cursoconteudista/desenvolvimento-web/recomendacoes-

de-acessibilidade-wcag2.html

https://softwarepublico.gov.br/social/ases

www.serpro.gov.br/acessibilidade

° Asregrasdeacessibilidade que deverdo ser seguidas para o Portal do Legislativo
sao:

Imagens e Animacgoes:
Utilizar o atributo “alt” para descrever a funcdo de cada elemento visual da pagina web;
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Imagemaps:
Utilizar mapasclient-side (otag “map”) etexto paraasregidesaseremselecionadas pelomouse
(“clicaveis”);
Hiperlinks:
Utilizar texto que faga sentido fora do contexto. Evitar frases tais como "clique aqui" (utilizar, por
exemplo, “ir para a pagina principal”;

Organizagao da Pagina:

Usar cabecalhos, listas e uma estrutura consistente, bem como cddigo “CSS” para formatar o
layout sempre que possivel, de forma que nenhuma informacao fique sem sentido sem a
formatacao;

Web semantica:
Usar semanticamente as tags “HTML”, proporcionando uma melhor facilidade de leitura do
codigo pelos leitores de tela e buscadores;

Graficos e Diagramas:
Sumarizar o conteudo ou usar o atributo “longdesc”;

Scripts, applets e plug-ins:
Fornecer conteldo alternativo para o caso detais recursos estarem desabilitados oude nao
serem suportados pelobrowser;

Frames:
Usar a tag “noframes” e empregar titulos significativos;

Tabelas:
Tornar compreensivel a leitura linha a linha. S6 sera admissivel para tabulag¢do de dados, nunca
como forma de estruturagdo do site;

Teclas de atalho:
Criar teclas de atalho para as principais func¢des do site (Ex.: Menu, conteudo, busca);

Controle do usuario:
Todo o conteudo do site devera ser controlado pelo usudrio, sem permitir que sejam feitas
atualizacdes de contetdo (“refresh”) de forma automatizada, ou troca de informacdo sem a
interacdo do usuario;

Independéncia de navegadores:
Assegurar que todas as paginas funcionarao nos principais navegadores disponiveis no
mercado;

Cores:

Assegurar que todas as informacdes veiculadas com cor estejam também disponiveis e sejam
compreensiveis sem cor (por exemplo, valores financeiros precedidos por “-“ ou delimitados por
parénteses quando estiverem negativos). Eimportante também queacombinacdo de coresentre o
fundo e o primeiro plano seja suficientemente contrastante para poder ser vista por pessoas
com cromo deficiéncias;

e Compatibilidade com os “Browsers” mais Utilizados
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Web browsers sao programas de computador que tém a capacidade de se comunicar com
servidores da Internet através do protocolo HTTP. Apesar de haver uma proposta de
padronizacdo das linguagens utilizadas nainternet para permitir comportamento homogéneo dos
diferentes programas desta natureza, existem diferengas de comportamento em razao de
inovagdes ou novos recursos que surgem a cada momento no mercado mundial de softwares.
Estas diferencas de comportamento se apresentam, causando falhas como a quebra do layout da
pagina ou na apresentagao de recursos de som ou imagem. Assim sendo, a solu¢do de Portal do
Legislativo deve garantir de forma continuada, que seus mddulos de servico tenham
comportamento homogéneo em diferentes web browsers. Assim, devera o Portal do Legislativo,
esta apto incialmente para ser acessado minimamente pelos seguintes web browsers: Microsoft
Internet Explores, Mozila Firefox e Chrome, além de garantir a sua compatibilizagdo com outras
versdes dos procutos supracitados, que forem langcadas no mercado, ao longo do periodo
contratual.

4.2.5.2. QUESITOS DERESPONSIVIDADE

O novo portal deverd obrigatoriamente atender aos conceitos de design responsivo, tendo em
vista o crescimento do mercado de dispositivos médveis, principalmente por conta dos tablets e
celulares de tamanhos e resolucdes cada vez mais variadas.

Neste novo contexto dos navegadores e varias resolugdes, o design responsivo representa uma
evolucdo légica do design de sites, também conhecido como web design. Até bem pouco tempo,
grande parte dos dispositivos (computadores e notebooks) eram acessados por resolucdes e
navegadores muito semelhantes.

Diante destas observacgdes, torna-se obrigatério que o novo Portal do Legislativo, ndo sé em sua
pagina principal, mas assim como todos as paginas internar atendam aos requisitos de
responsividade.

CARACTERISTICAS ESPECIFICA DO CONJUNTO DE SOFWARE

Ser desenvolvido e 100% operacional e funcional em plataforma de internet WEB - World Wide
Web, utilizando protocolo de transferéncia de hipertexto HTTP- Hypertext Transfer Protocol, na
camada de aplicacdo segundo o modelo (OSI), sobre uma camada adicional de seguranca que
utiliza o protocolo (SSL/TLS), padrdo (HTTPS), com criptografia minima de 128 bits;

Prover o controle efetivo do uso do Software, oferecendo total seguranca contra a violagdo dos
dados ou acessos indevidos as informacdes, através do uso de senhas por nivel de acesso
considerando sua funcdo e grupo que ele pertenca (Perfil), permitindo configuracdo das
permissdes de acesso individualizadas;

Permitir cadastramento de usudrios com controle de nivel de acesso, podendo ser configurado
para inclusdo, alteracdo, consulta e exclusdo;

Os softwares deverdo ser multiusuarios, multitarefas e multiplataformas, permitindo controlar
tarefas concorrentes, com acesso simultaneo ao banco de dados, sem perder a integridade
referencial;

Propiciar que os diversos setores possam manter e consultar as mesmas tabelas, tornando-as de
uso comum (uso compartilhado), evitando a duplicidade de tabelas com conteudo similar em
diferentes setores de cada entidade, respeitada as permissdes e acessos definidos para cada
usudrio (Cadastro Unico);
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Utilizar Banco de Dados relacional de alta performance e alta disponibilidade, com gestdo
transacional de registros, (Postgree ou similar), desde que gratuito;

5. DA PROPOSTA DE PRECOS

5.1.  Alicitante devera apresentar sua proposta de precos para fornecimento de licengas de uso,
nao exclusivo, de software integrado de gestao legislativa, conforme descri¢ao abaixo:

5.1.1. Servigos a serem faturados mensalmente

Item Servigo Qtd Und |V.Mensal| V. Anual

Licenciamento de softwares de gestao legislativa,
aplicacdo mobile eletrbnica, fluxo do processo
legislativo, e-sic, ouvidoria, web site (portal),
suporte técnico e manutencao.

11 Més

5.1.2. Servicos a serem faturados somente na fase de implantagao da solucdo proposta

5.1.3. E certo que o processo licitatério deve procurar a proposta mais vantajosa para a
Administragdo Publica e proporcionar elevado nivel de competitividade e igualdade de tratamento
entre os participantes do certame, de forma a garantir a consecugao dos principios constitucionais
da eficiéncia e isonomia, consoante art. 37 da Constituicdo Federal de 1988. Entretanto, vale
destacar que a proposta mais vantajosa para a Administracdao Publica deve considerar aspectos
técnicos e ndo apenas valores absolutos. E o que afirma Margal Justen Filho:

"Menor pre¢o nao envolve apenas uma considera¢do a valores absolutos. O
melhor prec¢o configura-se em fung¢do da avaliacao dos valores globais que a
Administracdo desembolsara para fruicao do objeto licitado. Nao ha defeito
em se examinar questdes técnicas para definir melhor preco. Assim, o exame
do rendimento e a apuracao das qualidades propostas, enquanto meio de
definir o melhor preco, ndo desnaturam a licitagdo. Trata-se de apurar o
menor preco real — aquele que acarretard o menor desembolso (custo) para a
Administracdao” (Justen Filho, Marcal. Comentarios a lei de licitacdes e
contratos administrativos. 152 ed. Sdo Paulo, Dialética, 2012, p. 712)."
Conforme retro mencionado, a contratacdao proposta possui peculiaridades de carater técnico que
impdem a juncdo dos itens em grupos ou lotes. A realizacao de procedimento licitatério por itens
isolados impediria o alcance dos objetivos desejados pela Camara Municipal de Apodi, uma vez
gue traria problemas criticos caso sagre-se vencedora dos itens empresas distintas, o que
dificultaria imensamente a realizacdo do treinamento/capacita¢do no software contratado.

6. DA ACEITACAO DA PROPOSTA

6.1. A proposta da licitante classificada como mais vantajosa, somente serd aceita apds a
realizacdo da sessdo de demonstracdo, e devidamente aprovada pela Comissdo Técnica de
Avaliacao.

6.2. O valor médio obtido como referéncia para esta contratacdo, considerando a locacdo dos
equipamentos em regime de comodato, o servico de locacdo de software e os servicos de
Implantacdo, treinamento, migracdao de dados, parametrizacdao e manutenc¢ao do sistema, por um
periodo de 11 meses, é de RS
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7. DOTAGAO ORCAMENTARIA

7.1. A dotagdo orcamentaria para esta despesa sera proveniente da conta: 3.3.90.40 — Servicos
de Tecnologia da Informagao e Comunicagao - Pessoas Juridicas.

8. DEVERES DA CONTRATADA E DO CONTRATANTE

8.1. DA CONTRATADA

8.1.1. Cumprir todas as cldusulas e condicdes do presente Termo, dos seus anexos e do
contrato decorrente;

8.1.2. Instalar, implantar, customizar, migrar dados e treinamento dos softwares, num prazo
maximo de 45(quarenta e cinco) dias, conforme cronograma de trabalho proposto;

8.1.3. Custear as despesas com saldrios, encargos, seguro, transporte, alojamento, alimentagao
do pessoal técnico e outras que porventura venham a ser criadas e exigidas por Lei, durante a
execuc¢ao dos servicos;

8.1.4. Aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, os acréscimos ou as supressdes que se
fizerem necessdrias, em até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicialmente contratado,
atualizado, nos termos do paragrafo 12 da letra “d” do inciso Il do art. 65 da Lei 8.666/93 e
Diplomas Complementares;

8.1.5. Manter, durante a execuc¢ao do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes a serem
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas neste Termo;

8.1.6. Solicitar por escrito a prorrogacdo do prazo de implantacdo, se ocorrer atrasos por
motivos atribuiveis a Cdmara Municipal de Apodi, pelo mesmo periodo do atraso, acompanhada
da devida justificativa e sujeita a aprovacao da Camara Municipal.

8.1.7. Responsabilizar-se pela conversdo dos dados para os novos sistemas.

8.1.8. Prestar os servigos de suporte técnico e manuteng¢do nos sistemas, no horario comercial,
das 08:00 as 12:00 e das 14:00 as 18:00hs, de segunda a sexta-feira, sempre que solicitado pelo
Camara Municipal e dentro das condi¢bes contratuais vigentes;

8.1.9. Efetuar, quando necessario, alteracdoes, melhorias e atualizagcdes nos sistemas locados,
que impliguem mudangas nos arquivos, novas funcdes/rotinas e relatdrios, de forma a atender a
legislacdo ou aperfeicoamento gerencial;

8.1.10. Manter absoluto sigilo sobre quaisquer documentos, informag¢des ou dados que tiver
conhecimento ou acesso, em decorréncia da execugdo dos servicos e nao prestar declaracdes ou
informacbes sem prévia autorizacdo por escrito da CONTRATANTE a respeito do presente
contrato e dos servicos a ele inerentes.

9. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1. Compete a Camara Municipal - CONTRATANTE:

9.1.1. Efetuar o pagamento a CONTRATADA pela execugdo do servico, conforme estabelecido
no contrato;

9.1.2. Fiscalizar o cumprimento das obrigacdes contratuais pela contratada;

9.1.3. Comunicar a empresa sobre possiveis irregularidades observadas na execugao dos
servigos, para imediata correcgao;
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9.1.4. Notificar a CONTRATADA de qualquer irregularidade encontrada nos servicos prestados
pela Contratada. Fornecer a Contratada todos os elementos e dados necessarios a perfeita
execucao do objeto deste Contrato;

9.1.5. Comunicar por escrito e tempestivamente ao Contratado qualquer alteragdo ou
irregularidade na execugao deste Contrato;

9.1.6. Comunicar ao Contratado a necessidade de substituicdo de qualquer profissional
indesejado;

10. PROCEDIMENTO DE FISCALIZAGAO E GERENCIAMENTO DO CONTRATO

10.1. PROCEDIMENTO DA FISCALIZAGAO

10.1.1. No curso da execucdo do contrato, caberd a CONTRATANTE, a fiscalizacdo dos servicos,
por intermédio de servidor(es) designado(s) para tal finalidade, nos termos do Art.67 da lei n?
8.666/93, que registrara(do) todas as ocorréncias e as deficiéncias verificadas em relatdrio, cuja
copia sera encaminhada a CONTRATADA, objetivando a imediata correcdo das irregularidades
apontadas.

10.2. GERENCIAMENTO DO CONTRATO
10.2.1. Serd firmado o Contrato com a vencedora, que terd suas cldusulas e condicdes reguladas
pela Lei n® 8.666/93;
10.2.2. A convocac¢do do Licitante vencedor se darad por carta, fax, telegrama ou mensagem
eletronica;

10.2.3. O prazo para assinatura do Contrato sera de no maximo 03 (trés) dias Uteis, contados da
convocacgao por esta Comissao para a sua formalizagao;

10.2.4. Na hipdtese da empresa vencedora ndo comparecer para assinar o Termo de Contrato
no prazo estabelecido no item anterior, o processo retornard ao Pregoeiro, que convocard os
demais LICITANTES e procederd ao exame das demais propostas (lances), bem como da
habilitacdo de seus proponentes, seguindo a ordem da classificacdo até que uma delas atenda,
integralmente, ao EDITAL, sendo o seu autor declarado vencedor, submetendo o processo para
adjudicacdo e homologacdo pela Autoridade Superior, quando haverd convocacdo do
Adjudicatdrio para cumprir as condi¢cbes da contratacdo previstas neste Edital, e assinar o
CONTRATO.

10.2.5. O LICITANTE vencedor deverd atualizar as certidGes exigidas na habilitacdo, se o prazo de
validade expirar durante o curso do procedimento;

10.2.6. O termo de contrato sera elaborado pela CONTRATANTE, com vigéncia de 12 meses, a
contar da assinatura do contrato, de acordo com as disposicGes contidas na Lei de LicitacGes, e
atenderd as condicOes previstas neste edital e seus anexos.

10.2.7. A publicacdo do extrato do contrato no Didrio Oficial da Unido serd em conformidade
com o disposto no Paragrafo Unico do Art.61 da lei n2 8.666/93.

11. DO PAGAMENTO

11.1. O pagamento da implantacdo e migracdo dos dados do sistema serd efetuado em até 5
(cinco) dias uteis, pela CONTRATANTE a CONTRATADA, a vista, por meio de Ordem Bancaria ou
depdsito na conta corrente indicada pela contratada, apds Ordem de Servigo, Note de empenho,
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apresentacdo na Nota Fiscal/Fatura, respectivamente, (devidamente atestada e homologada pela
Unidade responsavel pelo seu recebimento/fiscalizagdo).

11.2. O pagamento mensal da loca¢do do sistema terd inicio somente apds 30 (trinta) dias da
conclusdo do processo de implantagdao e migragao, e sera efetuado até o 52 (quinto) dia do més
subsequente do més subsequente a prestacdao dos servicos, mediante apresentacdo da Nota
Fiscal/Fatura devidamente atestada pelo servidor responsavel pela fiscalizagdo dos servigos.

11.3. A fatura que for apresentada com erro serad devolvida a empresa contratada para retificacao
e reapresentac¢do, acrescendo-se, no prazo fixado no item anterior, os dias que se passarem entre a
data da devolugao e a da reapresentacao;

11.4. O pagamento das notas fiscais/faturas, apds a verificacdo da regularidade da empresa
contratada junto ao Registro Cadastral da Cadmara Municipal, constatando a irregularidade, a
empresa sera notificada a regularizar junto ao REGISTRO CADASTRAL, ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa, sob pena de rescisdo do contrato, acompanhadas de comprovacdo da
guitacdo mensal das obrigacdes trabalhistas, sociais e previdencidrias, de acordo com o art. 71 da
Lei n2 8.666/93; Este prazo podera ser prorrogado a critério da administracdo.

12. DAS DISPOSIGOES FINAIS

12.1. Os casos omissos serdo resolvidos de acordo com a Lei Federal n? 8.666/93, com o
Subsidiariamente, sera aplicado os Principios Gerais de Direito.

Apodi /RN, 24 de janeiro de 2022.

Jamielle Ferreira de Araujo
Chefia de Gabinete.

Antonio de Souza Maia Junior
Presidente
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